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E-posttjanster

Med SydWebs e-posttjanster skoter ni smartfritt den elektroniska kommunikationen inom foretaget
och med omvarlden. Tjansten kan fritt utdkas efter behov och passar darmed fér bade sma och stora
foretag.

E-posttjansten ar en flexibel helhetstjanst som ger er maéjlighet att na er e-post var an ni befinner er.
Vi hanterar dina e-postadresser, andrar, lagger till och tar bort konton sa att alla dina andringar
trader i kraft omedelbart.

En bra grundtjanst

En e-postlada kan innehalla ett obegransat antal meddelanden men ar begransad till 25 MB totalt
lagringsutrymme. Tilldggsutrymme kan kdpas vid behov. E-posten kan lasas via IMAP-och POP3-
protokollen eller via ett webmail-granssnitt.

Till en postlada kan fogas ett obegransat antal e-postadresser, aven fran olika domain-namn.
Domain-namnen maste anskaffas separat, se mera information i broschyren om SydWebs
domaintjanster.

Webmail

Det ar mgjligt att anvanda sig av e-posttjansten via en vanlig weblasare. SydWebs webmail
innehaller alla de vanliga funktionerna for att skicka och ta emot e-post. Dessutom innehaller
webmailen bland annat funktioner for uppratthallande av adressbdcker, automatiskt sortering av
inkommande e-post och byte av I6senord.

Bort med skrap och virus

Alla meddelanden till postladorna kontrolleras automatiskt och virus och odnskad skrappost filtreras
automatiskt bort.

Virusscannern ar uppbyggd kring samma virusdatabas som WatchGuards brandmursprodukter
anvander sig av. Virusdefinitionerna uppdateras tva ganger i timmen, sa ni kan vara sakra pa att
aven de allra senaste virusen kan hittas och avlagsnas. Da ett virus stoppas meddelas avsandaren
automatiskt om att meddelandet inte kunde levereras.

Skrappostfiltret gar igenom anlanda meddelanden och identifierar potentiella skrappostmeddelanden
utgaende fran typiska drag hos sddana meddelanden ( t.ex. texten "TFREE” med stora bokstaver, fler
ar tva utropstecken i rad etc.). Meddelandena poangsatts och meddelanden med for manga poang
levereras till anvandarens spam-mapp istallet fér inboxen.

Sakerhet framfor allt

SydWebs e-posttjanster ar uppbyggda runt féretagets egna Linux-baserade serverhotell, som ar
skyddat mot stromavbrott och storningar i natverket. Postladornas innehall sakerhetskopieras
dagligen och servrarnas funktion évervakas kontinuerligt. Serverhotellet ar kopplat till Finnets
stamnat for att tillracklig overféringskapacitet ska kunna garanteras.
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